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Montélimar en Drome Provencale présente le :

jeudi 9 et vendredi 10 octobre 2008

a Montélimar
- extension les 11 & 12 octobre avec un programme de découvertes touristiques -

Montélimar en Drome Provengale accueillera les jeudi 9 et vendredi 10 octobre 2008 le premier Forum
National du Nouveau Tourisme. Les participants — touristes, collectivités territoriales, institutionnels et
professionnels du tourisme — seront accueillis chaleureusement au pays du nougat, pour un séjour basé
sur les échanges.

Organisé par l'office de tourisme de Montélimar, le Forum National du Nouveau Tourisme est un lieu de
rencontres, d'échanges et de témoignages, pour comprendre et anticiper les nouvelles attentes des
touristes (thématique 1), imaginer et développer les offres nouvelles (thématique 2) et de qualité
qui leur conviennent, ouvrir de nouveaux espaces touristiques (thématique 3). Il vise en priorité
a améliorer la communication entre les touristes et les prestataires, en utilisant les nouvelles
technologies de l'information (thématique 4), afin d'optimiser la recherche du lieu et des services
idéaux. Il réunit au niveau national, les touristes, les professionnels du tourisme et les collectivités
territoriales.

Ce rendez-vous susceptible d’enrichir les congressistes de nouveaux concepts a adapter sur leurs
propres territoires, et d’ouvrir leurs réflexions vers un nouveau tourisme sera véritable lieu
d’'échanges avec des tables rondes ou forums apres chaque thématique, pour que Vla salle” aussi
puisse s'exprimer.

Ce forum prendra place a l'auditorium Michel Petrucciani, en plein centre ville.

Le programme du Forum National du Nouveau Tourisme sera prochainement disponible sur le site web

WWW.Nouveau-tourisme.com spécialement dédié & cet événement, de méme que le dossier
d'inscription.

Soucieux de notre environnement, de son écologie et du développement durable, les rapports seront
fournis aux congressistes sur une clé USB pour moins consommer d‘encre et de papier, en
parfaite corrélation avec les contraintes actuelles évoquées par les Grenelles de I'environnement.

Dans ce cadre, notre partenariat avec la RATP nous permettra d'innover en présentant et utilisant un
concept jamais utilisé encore a Montélimar ou dans une ville de cette taille. En effet, si les nouvelles
technologies de l'information susceptibles d'aider au développement de ce nouveau tourisme auront
une large part dans nos débats, et il nous a semblé judicieux d'en donner un exemple concret en
fournissant aux participants un « passeport touristique » sous la forme d'une carte a puce sans
contact, pour leur faciliter I'accés au Forum (enregistrement, accés a l'auditorium...) et aux différentes
prestations associées (repas, hébergement, transport, stationnement...). L'un des orateurs témoignera
de l'intérét d'un tel systéme dans le développement du tourisme (durable) et I'amélioration de
I'interactivité entre les touristes et les prestataires.




Quatre fils rouges donc, pour ce rendez-vous qui deviendra incontournable dans le monde du tourisme :
notre ambition est en effet de pérenniser cet événement pour en faire un rendez-vous régulier, annuel
ou tous les 2 ans. Faire face aux limites ou aux échecs de I'innovation est un théme rarement
abordé, développer un « nouveau » tourisme, répondre aux attentes d'un touriste toujours plus
exigeant mais surtout changeant, s'adapter aux évolutions technologiques, etc. Autant de
problématiques qui se posent aux professionnels du tourisme. Ces réunions joueront la carte de
I'échange, notamment pour étre conseillé par une assemblée riche d’expériences : un tourisme acquis
pour les uns, un nouveau tourisme pour les autres ?

Guy Raffour, Pdg du Cabinet Raffour Interactif, spécialisé dans la veille e-tourisme animera l'aprés
midi du vendredi 10 octobre dédié aux nouvelles technologies au service du tourisme, apportant
les données récentes dans ce domaine et ses conseils aux congressistes.

Hervé NOVELLI, Secrétaire d’Etat chargé du Commerce, de I'Artisanat, des Petites et Moyennes
entreprises, du Tourisme et des Services pourrait ouvrir les travaux de ce forum.

Ce Forum National du Nouveau Tourisme sera aussi l'occasion de booster le tourisme. Cette
manifestation invitera le public a échanger sur le sujet tout autant qu‘a profiter de Montélimar et son
territoire.

Les déjeuners et diners proposés durant ces deux jours auront lieu au sein méme de la ville,
notamment dans le nouveau quartier de St Martin dédié aux épicuriens, et les hotels et chambres
d’hotes adhérents de I'Office de Tourisme de Montélimar profiteront tout autant de cette vague de
touristes avertis.

Cet aspect touristique non négligeable sera encouragé par l'organisation d'une extension de
programme. Les samedi 11 et dimanche 12 octobre, les participants présents seront incités a
découvrir la région au travers un séjour touristique riche : visite de Montélimar au gré de ses rues et
places aux couleurs provencales, découverte de ses sites et musées incontournables (centre d'art
nouveaux mondes, musée de la miniature, fabrique de nougat, son marché etc...), ou encore le temps
de découvertes et dégustations en Drome provencale (Grignan...) et Viviers en Ardéche. L'occasion
également de promouvoir I'association des Villes de Terroir et des Villes PassTon dont Montélimar fait
partie qui présenteront leurs actions a travers une opération de promotion sur le marché de Montélimar.
Pour cette premiére année (2008), nous espérons 150 a 200 personnes, donc des retombées
économiques pour la ville: 1 a 3 nuitées, plus de 400 repas consommés a Montélimar.... Et des
consommations touristiques non négligeables pour le tissu économique local.

L'office de tourisme propose ici un évenement qu'il organise, un tourisme d’affaires favorable au
développement touristique de Montélimar.

- 'ADCET, - la Ville de Montélimar, - I'Office de Tourisme de Viviers.
- la RATP, - le Domaine de Grangeneuve,
- le Crédit Agricole, - Les Nougats Arnaud SOUBEYRAN,
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